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Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych
przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych; osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarczg, gdy z
tre$ci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegO6lnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej; osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, a ktéra zamierza
zawrze¢ lub zawarta Umowe o $wiadczenie ustug lub umowe o §wiadczenie Ustugi elektroniczne;j.

Kodeks cywilny - ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.
zm.).

Konsument - osoba fizyczna dla ktérej zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug lub umowy o Swiadczenie Ustugi
elektronicznej nie jest zwigzane bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa.

Przedmiot umowy - ustuga odbioru i zagospodarowania odpadéw w workach i kontenerach, wraz ze sprzedaza
worka, dostepna na Stronie internetowej e-worek.pl bedaca przedmiotem Umowy o $wiadczenie ustug miedzy
Klientem, a Zleceniobiorca.

Regulamin skladania zaméwien - niniejszy regulamin skiadania zaméwien za posrednictwem Strony
internetowej e-worek.pl.

Regulamin ushugi - Regulamin ustugi odbioru i zagospodarowania odpadéw w workach i kontenerach, wraz ze
sprzedaza worka zawartej za posrednictwem strony e-worek.pl.

Rejestracja - jednorazowa czynno$¢ podczas sktadania Zaméwienia, polegajaca na wypelnieniu w formularzu
danych niezbednych do realizacji Zamoéwienia.

Strona internetowa - Strona internetowa Ustugodawcy dostepna pod adresem www.e-worek.pl za
posrednictwem ktorej Klient moze zawrze¢ Umowe o $wiadczenie ustug lub umowe o $wiadczenie Ustugi
elektroniczne;j.

Strona - Ustugodawca, Zleceniobiorca lub Klient.

Umowa o $wiadczenie ustug (umowa) - umowa o $wiadczenie ustug w rozumieniu Kodeksu cywilnego
zawierana za posrednictwem Strony internetowej e-worek.pl, a polegajaca na wykonaniu Przedmiotu umowy.

Umowa o $wiadczenie Ustugi elektronicznej - umowa o prowadzenie za posrednictwem Strony internetowej
e-worek.pl interaktywnego formularza umozliwiajgcego Klientom ztozenie Zaméwienia na Stronie internetowe;j

oraz Newslettera.

Ustuga elektroniczna - ustuga §wiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce za posrednictwem Strony



internetowej e-worek.pl.

Uslugodawca - Przedsiebiorstwo Robdt Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor” sp. z o.0. z siedzibg w Gdyni, ul.
Sportowa 8, kod pocztowy 81-300, wpisang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez
Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdansku Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem
KRS 0000114710, posiadajacg numer NIP 586-010-29-26 i numer REGON 190560289, o kapitale zakltadowym
383.300,00 z1, adres poczty elektronicznej: sekretariat@sanipor.pl, numer telefonu: (+58) 6609600 (optata jak za
potaczenie standardowe - wedtug cennika wtasciwego operatora).

Zleceniobiorca - Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor” sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni, ul.
Sportowa 8, kod pocztowy 81-300, wpisang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdansku Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000114710, posiadajacg numer NIP 586-010-29-26 i numer REGON 190560289, o kapitale zakltadowym
383.300,00 z1, adres poczty elektronicznej: sekretariat@sanipor.pl, numer telefonu: (+58) 6609600 (optata jak za
potaczenie standardowe - wedtug cennika wtasciwego operatora).

Zamodwienie - oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug
Przedmiotu umowy i okres$lajace istotne jej warunki.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wylacza¢ ani ogranicza¢ jakichkolwiek praw Klienta
bedacego jednoczesnie Konsumentem przystugujacych mu na mocy bezwzglednie wigzacych przepisow
prawa. W przypadku niezgodnoS$ci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami,
pierwszenstwo maja te przepisy.

2. Regulamin okre$la zasady korzystania przez Klientéw ze Strony internetowej oraz zakres i warunki obstugi
Zamowien sktadanych przez Klientéw za poSrednictwem Strony internetowe;j.

3. Przed rozpoczeciem korzystania ze Strony internetowej Klient jest zobowiazany zapoznac¢ sie z niniejszym
Regulaminem, a rozpoczecie korzystania ze Strony internetowej jest rownoznaczne z akceptacja wszystkich
jego postanowien.

4. Umowy na Stronie internetowej sa zawierane w jezyku polskim.

5. Strona internetowa e-worek.pl prowadzona jest przez:

Przedsiebiorstwo Robdt Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor” sp. z o.0. z siedzibg w Gdyni, ul. Sportowa 8, kod
pocztowy 81-300, wpisang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000114710, posiadajaca numer NIP 586-010-29-26 i numer REGON 190560289, o kapitale zakltadowym
383.300,00 z1, adres poczty elektronicznej: sekretariat@sanipor.pl, numer telefonu: (+58) 6609600 (optata
jak za potaczenie standardowe - wedlug cennika wlasciwego operatora). Adres strony internetowej
www.sanipor.pl.

6. Ustugodawca $wiadczy za posrednictwem Strony internetowej nastepujace Ustugi elektroniczne:
a) Interaktywny formularz umozliwiajacy Klientom zlozenie Zamoéwienia za posrednictwem Strony
internetowej;
b) Newsletter.

7. Minimalne wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca:
a) Urzadzenia elektroniczne z dostepem do Internetu;
b) Dostep do poczty elektronicznej;
c) Zalecana rozdzielczo$¢ monitora: 1024 x 768 pikseli;
d) Przegladarka internetowa:
- Internet Explorer w wers;ji 8.0 lub nowszej z wtaczong obstuga, JavaScript i cookies;
- Mozilla Firefox w wersji 17.0 lub nowszej z wlaczong obstuga JavaScript i cookies; albo
- Google Chrome w wersji 21.0 lub nowszej z wiaczong obstuga JavaScript i cookies.
e) Telefon.

8. Do zawarcia Uméw na Stronie internetowej wymagane jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty



elektronicznej (skrzynki elektronicznej).

9. Ustugodawca wykorzystuje pliki typu cookie, ktére gromadza informacje zwigzane z korzystaniem ze Strony
internetowej przez Klienta.

10.Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
11.Klient obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

12.Klient obowigzany jest do korzystania ze Strony internetowej w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majac na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

13.Zabronione jest korzystanie z Ustug elektronicznych w sposéb bezprawnie zakltdcajacy funkcjonowanie
Strony internetowej poprzez uzycie okreSlonego oprogramowania lub urzadzen oraz rozsytanie lub
umieszczanie na Stronie internetowej niezamoéwionej informacji handlowe;j.

14.W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw Ustugodawca podejmuje Srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa Swiadczonej Ustugi elektroniczne;j.

§ 2. Swiadczenie Ustug elektronicznych

1. W ramach Strony internetowej Ustugodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia Ustug elektronicznych w
zakresie i na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie.

2. Swiadczenie przez Ustugodawce Ustug elektronicznych jest bezptatne.

3. Umowa o S$wiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na udostepnieniu interaktywnego formularza
umozliwiajgcego ztozenie Zaméwienia za poSrednictwem Strony internetowej zostaje zawarta w momencie
rozpoczecia korzystania z powyzszej Ustugi (wyboru Przedmiotu umowy).

4. Umowa o $wiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na udostepnieniu interaktywnego formularza
umozliwiajgcego zlozenie Zamoéwienia za posrednictwem Strony internetowej jest zawierana na czas
oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamdéwienia albo zaprzestania sktadania Zamdéwienia przez
Klienta.

5. Klient odwiedzajacy Strone internetowa e-worek.pl ma mozliwo$¢ zaprenumerowania Newslettera z
informacjami o wydarzeniach i ofertach, ktore dotycza $wiadczonych ustug wywozu odpadéw. Newsletter jest
wysytany tylko do oséb, ktére wyrazity che¢ jego otrzymywania na podany przez siebie adres e-mail.

6. Zamdwienie Newslettera nastepuje poprzez podanie przez Klienta adresu e-mail i wybranie na Stronie
internetowej opcji "Wyrazam zgode na przetwarzanie mojego adresu email przez Przedsiebiorstwo Robét
Sanitarno-Porzadkowych Sanipor sp. z o0.0. z siedziba: ul. Sportowa 8; 81-300 Gdynia, NIP 586-010-29-26,
REGON 190560289; w celu przekazywania informacji o wydarzeniach i ofertach, ktére dotycza Swiadczonych
ustug wywozu odpadéw. Jestem Swiadomy dobrowolnosci podania danych osobowych oraz przystugujacego
mi prawa dostepu do tresci danych osobowych i ich poprawiania”.

7. Umowa w przedmiocie §wiadczenia ustugi Newsletter zostaje zawarta z chwilg udostepnienia adresu e-mail
na Stronie internetowej i wybranie opcji na Stronie internetowej, o czym mowa w punkcie 6 powyzej. Klient
tym samym wyraza zgode na otrzymywanie od ustugodawcy informacji handlowej w rozumieniu art. 10 ust. 2
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z
po6zn. zm.) na podany przez niego adres elektroniczny. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony:.

8. Warunki rozwigzywania uméw o $wiadczenie Ustug elektronicznych:

a) Strony moga wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi elektronicznej zawartg na czas nieoznaczony w
kazdym czasie i bez wskazania przyczyn, z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia.

b) Klient, ktéry zawart umowe w przedmiocie Swiadczenia ustugi Newsletter moze wypowiedzie¢ umowe o
Swiadczenie tejze Ustugi elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym takze poprzez samodzielne
zrezygnowanie z prenumeraty Newslettera poprzez wystanie e-maila na adres: biuro@e-worek.pl.
Adresy e-mail Klientdw nie sg przekazywane podmiotom trzecim.

c) Ustlugodawca moze réwniez wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi elektronicznej zawarta na czas
nieoznaczony w wypadku, gdy Klient razaco lub uporczywie narusza Regulamin, w szczegdlnosci gdy



dostarcza tresci o charakterze bezprawnym. Wypowiedzenie moze by¢ ztozone po bezskutecznym
jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem stosownego terminu.
Rozwigzanie umowy nastepuje w takim wypadku z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia.

d) Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi elektronicznej zawartej na czas nieoznaczony przez
ktérakolwiek ze Stron nie narusza praw nabytych przez Strony w czasie trwania umowy:.

e) Niezaleznie od powyzszych postanowienn Strony moga rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustugi
elektronicznej zawarta na czas nieoznaczony w kazdym czasie w drodze porozumienia Stron.

§ 3. Wylaczenie odpowiedzialno$ci

Przedsiebiorstwo Rob6t Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor" sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni nie ponosi
odpowiedzialno$ci za blokowanie przez administratoréw serweréw pocztowych przesytania wiadomosci na
adres e-mail wskazany przez Klienta oraz za usuwanie i blokowanie wiadomos$ci e-mail przez
oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym przez Klienta.

Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor” sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszego
Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan jest spowodowane okolicznoSciami,
na ktére nie mial wptywu mimo zachowania nalezytej starannosci (sita wyzsza). W przypadku wystapienia
sity wyzszej realizacja zamo6wienia zostanie zawieszona na okres rowny okresowi dziatania sily wyzszej
powiekszony o okres niezbedny do ewentualnego przywrécenia prawidtowego funkcjonowania Strony
internetowe;j.

Przedsiebiorstwo Robdt Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor” sp. z o.0. z siedzibga w Gdyni zastrzega sobie
prawo do krotkiej przerwy technicznej w funkcjonowaniu Strony internetowej, w przypadku planowane;j,
biezacej obstugi i konserwacji.

§ 4. Kontakt

. Telefoniczna i drogg elektroniczng obstuga Klientéw Strony internetowej jest realizowana w dni robocze (bez
sobdt, niedziel i $wiat) w godzinach 7:00 - 15:00, pod nastepujacymi numerami telefonéw: 58 785 76 06 oraz
pod adresem e-mail: biuro@e-worek.pl

. Optata za potaczenie ze wskazanym numerem jest zgodna z cennikiem przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, z
ktérego ustug korzysta Klient tgczac sie z tym numerem.

Pytania mozna roéwniez kierowaé pisemnie za posrednictwem operatora Swiadczacego ustugi pocztowe.

§ 5. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych
,Sanipor” sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni.

Dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie:
a) w celu wykonania i na podstawie zawartej z Klientem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
b) w celach zwigzanych z realizacjg obowiazkéw publicznoprawnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zwiazku z przepisami wymienionych ustaw:
— obowiazek wystawienia faktury lub paragonu, wynikajacy z ustawy o podatku od towaréw i ustug;
— obowiazek prowadzenia ksiegowosci i rachunkowosci, wynikajacy z ustawy o rachunkowosci;
c) w celach wynikajacych z naszych prawnie uzasadnionych intereséw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO,
na ktoére sktadaja sie:
— obrona, ustalenie, dochodzenie roszczenn wynikajacych z okoliczno$ci zwiazanych z zawarciem i
realizacja umowy;
— badanie satysfakcji klientéw i okre$lanie jakoSci naszej obstugi;
— przedstawienie oferty przedtuzenia lub ponownego zawarcia umowy (marketingu
bezposredniego).

3) W trakcie procesu skladania Zamoéwienia wymagane jest wyrazenie zgody na przechowywanie,



4)

5)

6)

7)

8)

9)

przetwarzanie i wykorzystywanie danych osobowych w celu realizacji zamoéwienia przez Zleceniobiorce.

Dane osobowe nie sg udostepniane innym podmiotom dla celéw marketingowych. Nie przekazujemy Twoich
danych poza teren Polski.

Twoje dane osobowe mozemy powierza¢ podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktérych korzystamy przy ich
przetwarzaniu: przedsiebiorstwom konserwujagcym monitoring wizyjny, dostawcom ustugi poczty
elektronicznej i konwencjonalnej, osobom zajmujagcym sie doradztwem prawnym na rzecz Spoéiki,
przedsiebiorstwom realizujagcym ustuge weryfikacji zgodnosci (audyty), operatorowi ptatnosci.

Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych ,Sanipor” sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni nie zbiera i nie
przetwarza danych osobowych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub filozoficzne, przynalezno$¢ wyznaniowa, partyjna lub zwigzkows, jak réwniez
danych o stanie zdrowia, kodzie genetycznym, natogach lub zyciu seksualnym oraz danych dotyczacych
skazan, orzeczen o ukaraniu i mandatéw karnych, a takze innych orzeczen wydanych w postepowaniu
sadowym lub administracyjnym.

Okres przetwarzania Twoich danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sg przetwarzane. W
pierwszej kolejnosci, zalezy on od czasu obowigzywania umowy. Nie oznacza to jednak, ze usuniemy Twoje
dane niezwlocznie po jej wygasnieciu, wypowiedzeniu czy rozwigzaniu. Po tym czasie dane beda
przetwarzane na podstawie przepiséw prawa, ktére moga nas obligowa¢ do przetwarzania danych przez
okres$lony czas (np. ustawa o rachunkowosci), a takze przez okres, ktdry jest niezbedny do obrony naszych
interesow (przede wszystkim okres przedawnienia zawarty w przepisach prawa cywilnego).

Klientowi przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotyczg, zawartych w zbiorach
danych, a zwtaszcza:

a) Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

c) Prawo do usuniecia danych - jezeli zdaniem Klienta nie ma podstaw do tego, abySmy przetwarzali jego
dane, moze on zazada¢, abySmy je usuneli;

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - Klient moze zazada¢, aby$Smy ograniczyli przetwa-
rzanie jego danych osobowych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z nim
dziatan, jezeli:

— jego zdaniem mamy nieprawidtowe dane na jego temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub

— nie chce, ZebySmy je usuneli, bo sg mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub

— naczas wniesionego przez Klienta sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych;

e) Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych:

— Klient ma prawo sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych w celu prowadzenia marketingu bez-
posredniego. Jezeli Klient skorzysta z tego prawa - zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym ce-
lu.

— Klient ma prawo sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu, w celach innych niz marketing bezposredni. Klient powinien wtedy wskaza¢ nam swoja
szczegblng sytuacje, ktéra jego zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego
sprzeciwem. Przestaniemy przetwarza¢ jego dane w tych celach, chyba Ze wykazemy, Ze podstawy
przetwarzania przez nas jego danych sa nadrzedne wobec jego praw lub tez Ze jego dane s3 nam
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

f) Prawo do przenoszenia danych - Klient ma prawo otrzymac¢ od nas w ustrukturyzowanym, powszech-
nie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe jego dotyczace, ktore
nam dostarczyl na podstawie umowy lub jego zgody. Moze tez zleci¢ nam przestanie tych danych bezpo-
$rednio innemu podmiotowi;

g) Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Jezeli Klient uwaza, Ze przetwarzamy jego dane
niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wtasciwego organu nadzorczego;

W celu wykonania swoich praw Klient moze skierowa¢ zadanie pod adres email: rodo@sanipor.pl lub

zadzwoni¢ pod numer: 58 660 96 00.

Podanie danych osobowych przez Klienta jest catkowicie dobrowolne. Dane nie podlegaja weryfikacji,
jednakze Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych ,Sanipor” sp. z o.0. z siedziba w Gdyni zastrzega
sobie prawo do odmowy $wiadczenia ustug bez podania przez Klienta okreslonych danych, w szczeg6lnosci
dotyczy¢ to moze np. adresu elektronicznego. O kazdorazowej koniecznosci podania tych danych Klient
zostanie powiadomiony.
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10) W przypadku uzyskania przez administratora wiadomo$ci o korzystaniu przez Klienta z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng niezgodnie z Regulaminem lub z obowigzujacymi przepisami (niedozwolone
korzystanie) administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Klienta w zakresie niezbednym do ustalenia
odpowiedzialno$ci Klienta.

11) Dane osobowe beda przetwarzane przez nas w sposéb zautomatyzowany, lecz nie beda poddawane
profilowaniu.
12) Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannos$cia i odpowiednio chronione przed dostepem do nich

przez osoby do tego nieupowaznione, a ich przetwarzanie odbywa sie w zgodzie oraz na warunkach
okreslonych szczegétowo wr:
a) ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj.: Dz.U. z 2020 r., poz. 344);
b) ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1781);
c) ustawie z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci (tj.: Dz.U. z 2019 r,, poz. 125);
a) innych aktach prawa powszechnie obowigzujacego.

§ 6. Postanowienie koncowe
1. Umowy zawierane za poSrednictwem Strony internetowej e-worek.pl zawierane sa w jezyku polskim.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, w tym Kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.); Ustawy o ochronie
niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnos$ci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny
z dnia 2 marca 2000 r. (Dz. U. z 2000 r. Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.); oraz inne wlasciwe przepisy prawa
polskiego.

3. Wybor prawa polskiego nie pozbawia konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepiséw, ktérych
nie mozna wylaczy¢ w drodze umowy, na mocy prawa jakie byloby wtasciwe w braku wyboru, tj. prawa
panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu, a przedsiebiorca wykonuje swoja dziatalnos$¢
gospodarcza lub zawodowa w panstwie w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu, lub w jakikolwiek
sposob kieruje taka dziatalno$¢ do tego panstwa lub do kilku panstw z tym panstwem witacznie, a umowa
wchodzi w zakres tej dziatalnoSci.

4. Klienci mogg uzyska¢ dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posSrednictwem odsytacza zamieszczonego
na stronie gtéwnej Strony internetowej oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk. Aktualny Regulamin Strony
internetowej jest dostepny pod adresem: http://www.sanipor.webs.org.pl/regulamin-r76.html oraz jest
dostarczany nieodptatnie Klientowi (droga elektroniczng) na kazde jego zadanie.

5. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tre$ci zawieranej Umowy o $wiadczenie ustug i
umowy o $wiadczenie Ustugi elektronicznej nastepuje poprzez udostepnienie Regulaminu na stronach
wskazanych w punkcie 4 oraz przestanie Klientowi wiadomo$ci e-mail, a w przypadku Umowy o Swiadczenie
ustug takze przez dotgczanie do przesytek dowodu zakupu i specyfikacji Zamdwienia.

6. Uznanie poszczeg6lnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany prawem za niewazne
badz nieskuteczne, nie wptywa na wazno$¢ czy skuteczno$¢ pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce
niewaznego postanowienia zastosowana bedzie reguta, ktéra jest najblizsza celom niewaznego
postanowienia i catego niniejszego Regulaminu.

7. Spory powstate pomiedzy Ustugodawca, Zleceniobiorca a Klientem, ktory jest jednocze$nie Konsumentem
zostaja poddane sadom witasciwym zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego z dnia 17
listopada 1964 r. (Dz. U.z 1964 r. Nr 43, poz. 296 z p6zn. zm.).

8. Spory powstate pomiedzy Ustugodawcgy, Zleceniobiorcg a Klientem, ktéry nie jest jednocze$nie Konsumentem
zostaja poddane sagdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy lub Zleceniobiorcy.

9. Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych "Sanipor" sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni zastrzega sobie
prawo do zmiany Regulaminu. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna we wskazanym terminie, nie krétszym
niz 14 dni od momentu udostepnienia na stronie www.e-worek.pl zmienionego regulaminu.



10.Klienci, ktérzy zawarli Umowe o $wiadczenie ustug lub umowe o $wiadczenie Ustugi elektronicznej przed
wejéciem w zycie zmian Regulaminu, o tre$ci zmian Regulaminu zostang powiadomieni w formie
elektronicznej. Jezeli w terminie 14 dni od dnia powiadomienia o zmianie Regulaminu Klient nie zlozy
oSwiadczenia o wypowiedzeniu umowy, uwaza sie, ze zmiany zostaty przez niego przyjete. Wypowiedzenie
warunkéw umowy nastepuje poprzez zawiadomienie Przedsiebiorstwo Robét Sanitarno-Porzadkowych
"Sanipor” sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni o wypowiedzeniu warunkéw umowy, na podany w powiadomieniu
adres elektroniczny. Jednocze$nie Klient zobowigzany jest do pisemnego potwierdzenia wypowiedzenia
umowy, w terminie 14 dni od powiadomienia o wypowiedzeniu w formie elektronicznej. Zamoéwienia ztozone
przez Klientéw przed wejsSciem w zZycie zmian Regulaminu sa realizowane wedlug dotychczasowych
postanowien regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.04.2021 r.



